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Vorstellungsrunde:
Wie online seid ihr?

Was wiirdet ihr gerne mit
Social Media erreichen?
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Internetnutzer in Prozent
Gesamt 79,5 %
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Bevolkerung ab 14 Jahren
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Quelle: Allensbacher Markt-



Genutzte Informationsquellen

14-29 Jahre
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NEUER FINANZMINISTER

mehr...

FRANZ JOSEF JUNG

NIEDERLANDE

powered by

YAHOO! Suche

Polizei nimmt in [

Haag sieben
Terrorverddchtige fest

Anti-Terror-Einsatz in den
Niederlanden: Die Polizei hat das

AU IQ UG ST

Regierungsviertel in Den Haag abgesperrt, eine Reihe von
Razzien sind im Gange. Augenzeugen zufolge soll geschossen
worden sein. Sieben Menschen wurden landesweit unter
Terrorverdacht festgenommen. mehr...

Steinbriick will behutsam sparen

«ss[ 1] Einige gratulierten, andere kondolierten. Der
designierte Finanzminister Steinbriick hat einen der
schwierigsten Jobs im Kabinett. Viel verrat der
SPD-Mann nicht Gber seine Plane, aber immerhin, wie er
sparen und wann er die EU-Defizitkriterien einhalten will.

« Klnftiger Finanzminister Steinbriick: Sauger mit System
« Verkehrsminister Tiefensee: Solokinstler von der PleiBe
« Umweltminister Gabriel: Ewiges Talent
« AuBenminister Steinmeier: Eine Prise Schroder fir Merkel
« Video: Das Wichtigste vom Mittag o«

Kochs Standleitung ins Kabinett

Franz Josef Jung hat schon schwere Zeiten hinter sich. Im
Frihjahr 2000 musste er als Minister in der hessischen
Staatskanzlei zuriicktreten, weil in der Schwarzgeld-Affare der
Druck auf ihn zu groB wurde. Jetzt hat der enge Vertraute von
Roland Koch qute Chancen

r AL‘..l

SCHLAGZEILEN »»

* Abzocke im Internet:
Online-Gauner stelien Arbeitslose
ein

* Nobelpreis fir Harold Pinter:
Zur Sprache, Schwatzchen

* SPD-Kabinettsliste:
Die Glorreichen Acht

¢ Interview mit EU-Kommissar
Verheugen:
"Eine privilegierte Partnerschaft hat
die Tlrkei schon®

* Anhorung zur "Cicero®-Affare:
Schily glattet die Wogen

* Der Tag in 3 Minuten:
Die wichtigsten News der letzten 24
Stunden im Schnelldurchlauf

* Newsletter, RSS, PDA, i-Mode, WAP,
Sidebar:
Aktuelle News immer im Blick

AUGENBLICK »»

* Philippinischer Vampir

ENGLISH SITE »» L ]




il @O @ www.thefacebook.com

8l Brian Moore's Profile

You are in a relationship with Brian.

o | =
Wure

You have | 9 friends in common with
Brian.

Brian is currently logged in from a
non-residential location.

Friencs at Puget Sound

Plu|ra|log

home search global

Account Info:
Name:

Member Since:
Last Update:
Basic Info:

Residence:
Birthday:
Home Town:
High School:
Contact Info:
Emai:
Screenname:
Mobide:
Websites:

Personal Info:

Looking For:
Interested In:

Relationship Status:

social net  invite

Brian Moore
May 21, 2005
July 19, 2005

Student

bmoore@ups.edu

faq

logout




Social Media

v

Plattformen

Homepage

Interne Interne Tools
Communities (Spendenshops)
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Social Media

e Social Media sind Plattformen welche zum
gegenseitigen Austausch von Meinungen,
Eindriicken und Erfahrungen dienen!

¢ Esist die Kultur, die nach und nach das Web
umbaut. Hier liegt der reale Wandel, der
unabhiangig von den Plattformen bleibt.
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Moment!

Das ist ja Kommunikation
nicht einseitiger
Wissenstransfer?



Wissensvermittlung

Wissenskommunikation

VWhatsApp

Kommunikation



2 | Die Auswahl des
richtigen Mediums
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Facebook-Nutzer ﬁ.

¢ Die breite Masse
¢ Grofite Plattform in allen Altersgruppen
e Kerngruppe: 18-34

o Aufgabe: Die Aufmerksamkeit von
Menschen erreichen, die nicht an
Fokussierung interessiert sind.
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Unterschiede

26 % 2,7 %

13-17 18-24 25-34 35-44 45-54

Mannlich 37 % D Do 9,5 % 9,8 % 5,9 %
% 2%

13-17 18-24 25-34 35-44 45-54

Eg s o

1.3%
_

Male 45%

1,8 %
Weiblich 17 % —mm— Smae—

13-17 18-24 25-34 45-54

Manniich 80 % 25 % 24 % 12.%
17




Besonderheiten

Plu|ra|log

Kostenlose Organisationsprofile

Viele Anpassungsmoglichkeiten

Wenig Informationen tiber (potentielle)

Fans

Wenig Interaktionsmoglichkeiten

aufSerhal

b der eigenen Seite

Nicht jec

er Beitrag erreicht alle Fans

Jeder Beitrag erhalt einen Qualitatsfaktor



Private Profile

000 (< in @ w www.facebook.com/ hoelderie M . O

n Jona Hdolderle :a] Jona  Startseite

I Aktuell

HIER KONNTE
MEINE WERBUNG
STEHEN!

Aktivititenprotokoll anzeigen oee

Informationen aktualisieren

Jona Holderle

|~

Chronik Info Fotos Freunde 45 Mehr ~ Gesponsert ¥

Weiche Position hattest du be Status FotaVideo  [id Lebensereignis
soziaimarketing de?

Vas machst du gerade?

Design 10r urbane Nomaden
WWW Kancha. o8

@ Jona Halderle Kirgisisch. Praktisch. Gt

INFO

Grlnder bel Pluragraph,
Inhaber/Geschifisfihrer bei Pluralog und
Online Marketing bel NABU Bundesverband

Hochwertige Lapiop Sleeves
mit einem Faible Nir
Vorantwortung

\ v

Facebook-Gruppen werden villig unterschatzt.
Jetzt mit neuen Apps flr's Smartphone ein kleines bisschen weniger.
Aus Berlin

Von 37 Personen abonniert

Hootsuite Social Software
Hootsuite. comDE

Hootsulte Pro - Social Media
Beobachiung in Echizet. 30
Tage lang KOSTENLOS
tesien'

1 Chat (aus)
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000 (< il @ = www.facebook.com/settings ?tab=privacy&section=findemaildview

-~
W=y Jona Startseite 1

o® Aligemein Privatsphire-Einstellungen und Werkzeuge

{7} Sicherheit

Wer kann meine Inhalte Wer kann deine zukOnftigen Beitrage sehen? Oftentlich Bearbeiten
[} Privatsphére sehen?
™ Chronik und Markierung... Uberpride alle deine Beitrage und Inhalte, in denen Aktivitatenprotokoll verwenden
° Bloch du marioert bist

Mochiest du die Jeigruppe fur Bedtrage Vergangene Beitrage einschranken

0 Benachrichtigungen einschrinken, die du mit Freunden von Freunden
B Handy oder Offentich getedt hast?
L Abonnenten
U Wer kann mich kontaktieren? oo kann dir Freundschaftisariragen senden? Alle Bearbeiten
. Apps Wessen Nachrichten solen in meinem Postfach Einfaches Filtern Bearbeiten
[ Werboanzeigen gefitert werden?
5 Zahlungen
. Wer kann nach mir suchen?  Wer kann mithilfe der von dir zur Verfigung gesteliten E-Mail-Adresse nach dir Schiefen
#* Supportkonsole suchen?

Das trifft auf de Nutzer zu, die deine E-Mail-Adresse noch nicht sehen kdnnen

I -

28. Marz 2010 - 2&

sehen wir uns morgen? zwei tage alkoholfrei reichen eigentlich..

Uberuns  Werbeanzeige erstellen  Seite erstellen  Entwickler Karrieren  Datenschutz  Cookles  Impressum/Nutzungsbedingungen  Hilfe

Facebook © 2014
Deutsch

1 Chat (aus)

Plu|ra|log 20



Timeline

® 06 Facebook "
. CO LS e + K1 hups & www.facebook.com/ 7sk=h nor ¢

. N .
facebook Suche nach Personen, Orten und Dingen {gj Jona Holderle Startseite &=
. Jona Holderle [~ ) Status Fotos/Videos +

= Profil bearbeiten ' Was machst du gerade? @ Veranstaltung: Ein L..um 17:00
FAVORITEN
[©) Neuigkeiten SORTIEREN ~ Facebook © 2014

Deutsch - Datenschutz -
& Nachrichten Andi Weiland Impressum/Nutzungsbedingungen -
Veranstaltungen 11 Montagmorgen irgendwo in den USA: Das haekelschwein trifft Cookies - Mehr ~
@) Fot einen AKW-Sicherheitsexperten (Sektor 7G) auf dem Weg zur
oS Arbeit.

m Werbeanzeigenmanager
'ﬂ, Podcast gemein & nutzlich

GRUPPEN
(1] Nachhaltiges Fund... &
%) Fundraising Rocks...

(1] Kommunen in Fac... 20+
% NABU Wolfsbotsch... 20+
[& Gruppe griinden ...

SEITEN
BE willkommen Wolf
= Allerbeste Testorganisat...

. Pluralog 4

s~ Aktion Deutschlan... 5

B sozialmarketing.de Gefillt mir - Kommentieren - Teilen - Heute - Bearbeitet - @ - Ao
B Gute Testorganisation 5 15 Personen gefllt das.

] Seiten-Feed 20+

J 7 weitere Kommentare anzeigen

% Empfohlene Seiten 20+
Andi Weiland (i) Nee bin ganz brav auf Arbeit und das Bauen

APPS muss ich alleine schaffen. Es macht aber sooo viel SpaB, dass ich
o iel es rationieren muss.
Spiie vor etwa einer Stunde - Gefallt mir - 32

iele- igkei
% Spiele-Neulgkeiten [E Magdalena Taube ich hoffe du machst einen dokufilm a la

I3 Musik iames franco daraus! 0@ Fhat (5N



Seiten

20900 < in ® & www.facebook.com/proagro/?frefs1s d O

NatOrlich Brandenburg - pro agro o+

ﬂ Natirlich Brandenburg - pro agro Q (®) Jona  Startseite

Seite erstelien

I Aktuell

7(, Naturlich Brandenburg - pro

natiirlich -
BRANDENBURG agro

¢ proagroeV. » ) -
___// Gemeinschaftliche Organisation W

Chronik Info Fotos Bewertungen Mehr «

Q SuUche nach Beitrégen aul dieser Seit Smuo __ FotoVideo

l 1026 Personen gelait das

@ 5,0 von § Sternen - 1 Bewertung

- Natlrlich Brandenburg - pro agro

Freunde einladen, diese Seite mit ,Gelalt mir* zu
marikieren

Am Wochenende wird in der Domé&ne Dahlem der Frihling eingeldutet. Das
Frahlingsfest wartet auf mit rund 50 regionalen Ausstellern aus Kulinarik
und Tourimus.

GanenstraBe 1-3 R FOr spater speichemn "M. v
ScrbmmldeGi e 4 'ARTIE
033230 20770 =1 N . e JENBURG

INFO

hitp Aiwww. proagro.de/
Mhaaan SV M Yoy L NAS . AL

Impressum

¢ Chat (aus)




Gruppen

000 < in ® % www.facebook.com/groups/232644440196636 2 ref=ts d 5

Traineeprogramm Okolandbau +

n Traineeprogramm Okolandbau Q (®] Jona Startseite 2
per
© Jona Holderle

Profil bearbeiten

FAVORITEN

i Neuigksien -
¢ Nachrichlen

n Veranstaltungen 16

2 Folos

e LSl Traineeprogramm Okolandbau

-
REIRRIRN < ..o o

L] Gespeichert

SEITEN

72 Mitgleder

= NABU Bundesver... 20+ Tritt dieser Gruppe bel, um Diskussionen, Beftrige und Kommentare zu sehen. —_ " p—
«t Soiten-Neuigkeiten 20+ + Gruppe beitreten L H ‘ - E *

[ emplohiene Seten
'+ Seite erstellen
B Werbearzeige erst...

BESCHREIBUN(

Mitglieder (72) Alle anzeigen Das ist die Facebook-Gruppe vom
) Traineeprogramm Okolancbau der Stiftung
o Administratore Okologie & Landbau / FIBL Projekte GmbH:
n Bite auch die anderen akluellen und
@& NABU Wollsbotse... 20+ ehemaligen Trainees in die Gruppe einladen!

W Fundraising Rockst. .. Ben Vau Es lebe das Netzwerk!
u Neue Gruppen 3
% Gruppe erstelien

Andere
Mitaliede
FREUNDE vitglieder -
Enge Freunde Ve

Sascha Tim Marianne Nna Kathrin Annelath

T -~ —

Mg Durch Gruppen kannst
- ﬂ * du jetzt noch leichter Gruppe erstellen

Inhalie mit Freundan,

APPS Damasch Griesbach Quelle Isabell Aepmek  rin Maligal Flm.ho und
Mm°” '] ‘ ‘ ’
. 4 ) JESCHLAGENE GRUPPEN  Alle anzeigen
O e st 1 '
\
r 3 )
a Held Kisa LOnig Marelke  Victoria Pialotte Many
Spicie-Neuigkeiten 20+ Wiesmeler Branct Seggert Manuela
ENTWICKLER

¢ Chat (aus)

£ Apps verwalten



Veranstaltungen

000 < in! 0] & www.facebook.com/events/1723057501265408/ : u 5

Abendverkauf und Weindegustation -

Abendverkauf und Weindegustation (@) Jona  Startseite

= Erstelien

DIESE WOCHE

Violinbwoy kve! Conspira...

ber: Weingut FiBL * Interessiert 4 Zusagen wee

® Freilgg, 18. Méarz 16:00 - 19:00

0 0 0
0ore 1 a | ]
Q@ Weingut FiBL voligenom
Info Diskussion ) ) -
VORGESCHLAGENE Mely anzeigen
VERANSTALTUNGEN
Beitrag |~ FotoVideo [ Umfrage erstelien (= B = ' re:publica TEN
N Montag, 2. Mal ~ STATION-Berlin
@ . 4 Imeressiert  Zusagen

54 Karneval der Kulturen - KDK ...
Freftag, 13. Mal -~ Kameval der

Details i
Imeressiernt - Zusagen

Wein des Monats: Cuvée Blanche 2014, 6 x 75cl fir Fr.75.- (statt 90.-)

v Nine? Doch. Awh! fbdaykbx
Freltag, 1. April - Bar Bobu
4 Freunde nehme ¢ Chat (aus)




Der Facebook Algorithmus

Plu|ra|log

o

¢

4
o

4

Nicht alles erreicht alle Fans

Beitriage miissen relevant sein

Affinitat: Ndahe zur Fanpage
Gewichtung: Interaktionen

Zeit: Aktualitat

E Naturiand - Verband 10r Skologischen Landbau e.V.

2000 Naturiand Betriebe in Bayer!

Der Lanowirtschaftsbetried von Bernhard Poliner in Ergoiding ist genau
der 2000, Betrieb, der in Bayem aul Naturland Bio umstelt. Dafir bekam
er heute vom Naturland Landesvorsizenden Hubert Hegl zur Ehrung ein
Holschild Gberreicht. Gratuleren zu seiner Umstellungsentscheldung
taten dem Landwirt neben Naturland u.a. Vertreter der Hofplisteres, der
Meyermahle, dar Molkeral Domspitz und von Alidorfer Biofleisch,

1 weloren KOmmeniar anzegen
Judietie Bomnholm Enciich mal gute Nachrichtenl!! !
Gofliit mir - Antworton - () 1 - 15, Mirz um 21:58
Gofldiit mir - Antworton - 16 Marz 23.45
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Foto: flickr, R], CC-BY-SA



Twitter Y

¢ Die Multiplikatoren und Geeks
o ~ 900.000 aktive Twitterer in Deutschland

¢ Viele Unternehmen, Organisationen,
Kampagnen, Medien, Stars, Politiker,
Journalisten und Fihrungskrafte

¢ Top Themen: Stars und News

Plu|ra|log



Besonderheiten

Plu|ra|log

Keine Unterscheidung von Personen und
Organisationen

Keine Klarnamen
Komplett offene Kommunikation

Direkte Ansprache und aufgreifen von
Gesprachsfaden moglich. Auch von
Unbekannten.

28



000 ® twitter.com/schaf zwitscherr : O

Wanderschifer (@schafzwitschern) | Twitter Ty

© Stotseite @ Miteiungen N Nachrichten & s

- Tweets
Wanderschafer

*
Einem Wanderschitfer und seiner Herde Wanderschéfer Il Mario Sixtus 7%
s | fq Vor der Heimreise, habe ich noch Urlaub A —

Antworten fir Kids gibt's mit ) g ) -
bekommen. Bis Donnerstag kimmert sich ka 2
/) Baden-Wirttemberg, Deutschland der Ko||ege dann um dle Made|s U 2 Folgen

Fantastic Beasts Fan
L Folgen

Belgetreten Juli 2009
¢ Geboren am 29. Juli

Plu|ra|log 29



Twitter ,,Syntax”

Follower Andere Profile die einem
Profil folgen

@biolandbau Erwihnt ein anderes Profil
#biolandbau Schliisselwort

RT: Weiterleiten an eigene Follower



000 (< (il @ = twitter.com/hashtag/welovefarmers?f stweetslvertical=default&src=hash <
Hashtag #welovetarmers auf Twitter
LV #welovefarmers

0 Startseite A5 Mitteilungen p Nachrichten

T3 UNIC - Tehran UN Clehran - 16 Feb Ubersetzung anzeigen &
4‘3 ¢ Reasons why IWelLoveFarmers: Small farmers contribute to #climatechange

=" mitigation ow.ly/Yf6Ds @IFADnews

Y

- 3 1 ¥ 1

IFC ECA QIFC_ECA - 16. Feb
RT @WBG_Agriculture: There are many reasons #WelLoveFarmers. @IFAD lists

e 5: wrid.bg/YhE|G

Plu|ra|log

QQ
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Xing, Foursquare,
Instagram, Snapchat...

o Fir spezielle Zielgruppen

¢ Mit besonderen Funktionen

¢ Besonderheiten

o Oft besonders interessante Zielgruppen

o Schlechte Skalierung und deshalb hoher Aufwand

Plu|ra|log 33
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Youtube: dragomirnet86




Die 3 Leben von Youtube

o Hostingplattform
¢ Suchmaschine

o Community



8
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000 (< in 0] & www.youtube.com/watch?v=soljGPknv2o o) & (4] M =

Ponsse Ergo 8w Harvester im Starkholz - YouTube )+

Hochladen 3

Anrege
Vielen Dank fiir Ihr Feedback! Ruckgingig

Wir verwenden Ihr Feedback zur Beurteilung
von Anzeigen auf dieser Website,

Google

Autoplay O @D

Priisentation Welte W130K
Eisbruchkatastrophe Slowenien
novurmsat

2.349.197 Aufrufe

falling a bigger sugar pine
stumpshot70
10.555.554 Aufnde

- Energieholz Feldtag in Bad Fussing |
. ‘s landwirt.com
Ponsse Ergo 8w Harvester im Starkholz & I
——s JD1470€E '-;JI 1.485 783 Aufrufe
= 5.901 3 852 066 Bandit Model 1590, 1590XP - 18" capacity
) ) drum chipper - our most popular!
Fimauign b T coo M i 3924 B so7 10790001 Aaliete
| Transportwelt N24 Harvester (Doku)
Verdffentlicht am 11.08.2013 AK2805

Ponsse Ergo, Uberwiegend im stirkeren Holz gefilmt, stellenweise auch schwiicheres ;) 1.121.876 Aufrufe

https://'www.facebook.com/pages/Forst-...
npen / Topping Tulips - Vido Fleur

Plu|ra|log 37
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Foto: flickr, Michael Pollak, CC-BY




Blogs, Foren und eigene
Communities

Plu|ra|log

o

o

L

Blogs

Suchmaschinenrelevant
Langlebig
Hohe Bindung

,Homebase": Moglichkeiten fiir langere Beitrage

Foren

Gleichrangige Kommunikation mit Unterstiitzern

Eigene Communities

Eigene Funktionen, eigenes Spielfeld

Hoher ,,Aquiseaufwand”

39



000 < im] ® = blogs.nabu.de/plastikirei-einkaufen/

o
[+
.
Q@

Auftrag: Plastikfrel einiaufen - NABU-8logs

—— .

NABU-Blogs

MEERE SCHUTZEN NATUR ERLEBEN OKOLOGISCH LEBEN ENERGIE WENDEN KLIMA RETTEN
ABFALL & RECYCLING WILLKOMMEN WOLF! NATURSCHATZE RETTEN BUNTE METER

-

‘» '
o
- -

-

Auftrag: Plastikfrei einkaufen STORCHE AUF REISEN - DER BLOG!

=,

Ich befinde mich ein meiner vorletzen plastikfreien Woche, Das heifdt aber nicht, dass ich nach
diesem Experiment wieder zu den alten Mustern zuriickkehre. Ich habe viel gelermnt in den
letzten Tagen und einiges fallt mir auch nicht schwer, umzusetzen.

Heute geht es um meinen Ausflug in einen konventionellen Supermarkt. Ich kaufe naturlich
schon die ganze Zeit plastikfrei, aber hiermit will ich zeigen, dass dies auch in einem ganz
normalen Supermarkt moglich ist. Mit einer Einkaufsliste mit Dingen, die ich plastikfrei
besorgen sollte, bestickt, ging es los.

DEN BLOG DURCHSUCHEN

BLOG VIA E-MAIL ABONNIEREN

Gib Deine E-Mail-Adresse an, um diesen

e ~WowL

Plu|ra|log 40



Und dann auch noch
WhatsApp



3 Trends

¢ Mobil:

Kein eigener sozialer Graph, sondern basierend
auf dem Adressbuch.

¢ Medienbasiert:
Instagram, Pinterest, YouTube, Soundcloud,
SnapChat, EyeEm, Flickr, tumbilr...

¢ ,Privat®:
Grofles Bediirfnis nach Privatsphéare, was aber
nicht mit Datenschutz zu verwechseln ist.

Plu|ra|log
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Vier einfache Fragen:

¢ Sind unsere Zielgruppen da?
o Konnen wir der Zielgruppe etwas bieten?

¢ LErreichen wir damit etwas, dass auf unsere
Organisationsziele einzahlt?

¢ Konnen wir das leisten? / Rechnet sich das?

Plu|ra|log
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Quelle: www.onlinewahn.de/ende.htm



Push and Talk

e Nervige Plaudertasche und
langweilige Professorin.

¢ Social Media kommt zu dir, du kommst zur
Homepage.

¢ Social Media ist Nebenbei.

¢ Social Media ist Kommunikation.

Plu|ra|log



Zeitaufwand

e Der Zeitautwand ist immer abhangig von der
Strategie.

o Als Faustregel kann gelten, dass ein
erfolgreicher Auftritt nicht mit weniger als
einer halben Stunde am Tag zu machen ist.

Plu|ra|log



Rechtliche Probleme

¢ Datenschutz
o Copyright
e Arbeitszeiten

o Zugriffe



Noch ein Wort zu:
Krisenkommunikation

o

Soziale Medien zeigen Reaktionen
fiir alle sichtbar

Es kann auch offen reagiert werden

Ebenso wie offline sollte mit Krisen
gerechnet werden und fiir diese geniigend
Erfahrungen und Ressourcen bereit stehen



3 | Ziele klarmachen



Ziel und Zielgruppe eines
jeden Auftrittes miissen
klar sein.



/Zwel Dimensionen

Aktive

Zielgruppe
Gute Menschen

&60%

W

Alle

Offene Angebote Gemeinschaft

Intensitat
Plu|ra|log
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Ziel 1: Alle mit einem offenen
Angeboten erreichen

¢ Soziale Medien sind nicht unbedingt dafiir
geeignet neue Menschen zu erreichen.

¢ Sie konnen Multiplikatoren erreichen und
dadurch Reichweite erzeugen.



Kontinuierliches Wachstum
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Ziel 2: Die bestehende
(Gemeinschatt starken

¢ ,Bekennerquote” erhohen
¢ Gemeinschaft stiarken

e Weiterbildung
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Je kleiner die Zielgruppe,
desto mehr Menschen
kann ich erreichen.



Welche Ziele wiirdet ihr
gerne erreichen?



Erfolgsmessung

¢ Interaktionen
¢ Reichweite

¢ Conversions

¢ Bindung
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4 | Strategie:
Ziele und Zielgruppen



Strategie

Policy

Aktivitaten
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Social-Media-Strategie s Datum

Readiness Zielgruppe

Tonalitit A Einfithrung
Ressourcen
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Vorhandenes

N etzwerk

0
Konl] N
Kurren :
Verkniipfung/Abgrenzung ’ Z §
Monitoring s 3 §Qo
’ 0 o & 8
Arbeitsablaufe Readiness %&7 F _.BQQ’ SS
J
Qualifizierung ;,5 5 & bg 8
) O § 5§ & 5§ &
Ressourcen Ablaufe $ (5’% %g $ q?o,,
o T
Policy < S
~ <
) Ziele
Strategie
< Kanile g 9
OO D —t
b 2 Journalisten
& & s S & iel-
s 5§ &9 Multiplikatoren
& 8 S & ruppe
S RS A4 g
£ 0 S Inhalte Kunden
% 5
S |
a QQ Was interessjerty Interessierte
Karmabanking
Relevan;, Offentlichkeit
Clickabijj; 63
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l.ernen

Vorhandene Aktivititen
Konkurrenzanalyse
Monitoring

Social Media Readiness
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Ablaufe &

( Strategie\’ | gl].Che Zlele

Kanale

Inhalte

Bekanntheit erhohen

Neue Zielgruppen erreichen

Austausch und Bindung in der Zielgruppe
Aufklarung

Feedback

Service

o
o
o
o
o
o

Plu|ra|log



Plu|ra|log

® o6& o o

Zielgruppen

Offentlichkeit

Landwirte

Multiplikatoren
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Inhalte

Karmabanking

Was interessiert unsere Zielgruppen
Relevanz der Inhalte

Clickability

Interaktionsmoglichkeiten
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Clickability

o Einfache Kategorien wie:

o Spruch des Tages WA Willkommen Woit

Einen schonen Morgen wunschen wir mit dem Foto der Woche.
AM—A

'y Foto der Woche T
'y Pate/Aktiver der Woche

L Fragen

Wall Photos

@.‘-n { ment - Shar

) Medea Kavelashvili and 956 others like this.

Y  Wenn du gerade beim Giel3en bist, fangt's

£J View all 68 comments (3 View all 139 shares

Write a comment

L’%,j an zu regnen. #murphy
S

twitter.com/roquane

Plu|ra|log 68



Plu|ra|log

® o6& o o o

Kanale

Facebook

Twitter

Andere

Einbindung von Einzelpersonen

Einbindung von Multiplikatoren
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Kanale

Plu|ra|log

Strategie |

Inhalte

® o6& o6 o o

Ablaute klaren

Verkniipfung/Abgrenzung mit anderen
Angeboten

Arbeitsablaufe und Zustiandigkeiten
Informationsbeschaffung aus den Projekten
Qualifizierung von Mitarbeitern
Ressourcen

Social Media Policy

70
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Danke!

Jona Holderle

&

¢ www.pluralog.de

¢ jona@pluralog.de

o twitter.com/pluralog
e slideshare.com/pluralog

¢ xing.com/profile/Jona_Hoelderle


http://www.pluralog.de
mailto:jona@pluralog.de?subject=
https://twitter.com/pluralog
https://www.slideshare.com/pluralog
https://www.xing.com/profile/Jona_Hoelderle

Folien unter:

www.pluralog.de/teilt/biolandbau/



http://www.pluralog.de/teilt/biolandbau/

Was habt ihr fir euch
mitnehmen konnen?



Forum Wissenskommunikation 2016
4.& 5. April 2016
Frankfurt am Main

/% FiBL | moderst (pmp:i¥ BOLW

Yedaohivututs ¢ ¥
Bund Okologische Lebensmittelwirtschaft

Die gezeigten Bilder wurden fir das Forum Wissenskommunikation 2016 erstellt.

Das Werk ist in allen seinen Teilen urheberrechtlich geschutzt. Jede Verwertung ist
ohne Zustimmung der Referenten/innen unzulassig.

Die Inhalte dieses Vortrags wurden mit bestem Wissen erstellt und mit groRtmaoglicher
Sorgfalt Uberpruft. Dennoch sind Fehler nicht vollig auszuschliellen. Daher erfolgen alle
Angaben ohne jegliche Verpflichtung oder Garantie des Herausgebers oder der/des
Referent(in). Der Herausgeber Gbernimmt deshalb keinerlei Haftung fir etwa
vorhandene inhaltliche Unrichtigkeiten.

fordert durch:

L By Die Veranstaltung wird gefordert vom Bundesministerium fir Erndhrung und Landwirtschaft im Rahmen des Bundesprogramms
Okologischer Landbau und andere Formen nachhaltiger Landwirtschaft.

fiar Emahrung
und Landwirtschaft

aul%'und elnes Beschlusses
des Deutschen Bundestages



